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Nel quadro di un'intensa attività di innovazione sui prodotti e servizi alla Clientela business, Poste Italiane sta finalizzando la messa a punto di nuovi servizi (per imprese, Pubblica Amministrazione e banche), nel quadro di una profittevole strategia di valorizzazione dei suoi asset.

Ad oggi Poste Italiane ha già reso operativi una serie di accordi con molteplici aziende e amministrazioni pubbliche locali e centrali in attuazione di questa strategia.

In particolare, per quello che riguarda i servizi ai Clienti Banche, Poste Italiane sta sviluppando un servizio che va incontro alle esigenze di accesso per le cosiddette "banche virtuali" attraverso l'utilizzo, a titolo oneroso, dei propri sportelli per le sole operazioni di prelievo e versamento di contanti che devono avvenire su specifiche e, di volta in volta, singole disposizioni da parte del Cliente Banca.

La sperimentazione in corso con Mediolanum è l'evoluzione di un rapporto nato nel 1997 grazie al quale è stato fin'ora possibile il versamento, da parte dei clienti Mediolanum, di contanti attraverso un bollettino premarcato.

L'evoluzione di questo rapporto è limitata all'operatività sopra citata e non riguarda in alcun modo commercializzazione, distribuzione o collocamento di prodotti finanziari/assicurativi della Banca cliente.

Nell'attuale scenario di mercato, in cui tutte le banche virtuali hanno accordi di collaborazione con altre banche per consentire alla propria clientela l'accesso ad una rete fisica di sportelli, il rapporto tra Poste Italiane e Mediolanum non prevede, in nessun modo, clausole di esclusività ma, al contrario, tutela l'Azienda nell'opportunità di aumentare la propria Clientela alla quale fornire questi stessi servizi, in un'ottica di valorizzazione della propria Rete di uffici postali.

Poste Italiane ha in corso contatti per prestazioni analoghe con altre banche virtuali.
